Regulamin korzystania z Portalu ,,EKSPERT PROBIOTYKOTERAPII”

§ 1 Postanowienia ogolne i definicje

1. Niniejszy regulamin (@lej ,,Regulamin”) okresla warunki korzystania z portalu KBPERT
PROBIOTYKOTERAPII” dostepnego pod adresem internetowym https://www.ekspert-
probiotykoterapii.pl (dalej ,,Portal”’). Regulamin okresla w szczegolnosci:

a. podstawowe zasady korzystania z Portalu (§ 2),

wymagania techniczne Portalu (§ 3),

procedurg rejestracji (§ 4),

kwestie dotyczace praw autorskich i innych praw (§ 5),

ogo6lne zasady konkursow i quizow (§ 6),

mozliwos¢ uzyskania punktéow edukacyjnych (§ 7)

procedure reklamacyjna (§ 8),

zasady i wylaczenia odpowiedzialno$ci oraz prawo do odstgpienia od umowy (§ 9),

postanowienia dotyczace reklamy (§ 10),

j-  zasady zmiany Regulaminu (§ 11).
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2. Regulamin jest dostgpny pod adresem https://www.ekspert-probiotykoterapii.pl/regulamin w
formie umozliwiajgcej jego pobranie, zapisanie i wydrukowanie.

3. Portal administrowany jest przez Neo-Vinci Sp. z 0.0. z siedzibg w Piasecznie przy ul. Putawskiej
38, 05-500 Piaseczno, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem 682312, ktorej akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie XIV Wydzial Gospodarczy, postugujaca si¢ numerem identyfikacji podatkowej (NIP)
5223094302 oraz numerem REGON 367606445, zwang dalej ,,Organizatorem”.

4. Kontakt z Organizatorem jest mozliwy pod adresem e-mail kontakt@ekspert-probiotykoterapii.pl
oraz pod numerem telefonu 535190078 .

5. Organizator administruje Portalem na rzecz Sanprobi sp. z 0. 0. sp. k. z siedzibg w Szczecinie przy
ul. Kurza Stopka 5/c, 70-535 Szczecin, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez
Sad rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000311462, NIP: 8513070719. W celu uniknigcia watpliwosci
wskazuje si¢, ze tre§ci umieszczane na portalu maja charakter ekspercki i niezalezny od
Organizatora i Sanprobi,a zatem Organizator ani Sanprobi nie bedg wptywali na nie w zaden
sposob, a w konsekwencji nie beda odpowiadali za treSci merytoryczne umieszczane na Portalu.
Ograniczenie odpowiedzialno$ci nie dotyczy materialdow wytworzonych przez Sanprobi, tj.
probioteczki i infografiki dotyczace wlasciwosci szczepdw oraz broszury zamieszczone w zakladce
dotyczacej produktow i marki Sanprobi.

6. Osoby korzystajace z Portalu zwane sg dalej ,,Uzytkownikami”.

7. Portal kierowany jest do farmaceutow, technikow farmaceutycznych i lekarzy. Inne osoby nie
mogg korzystac z czgsci Portalu dostgpnej dla zarejestrowanych uzytkownikow.

8. Organizator zastrzega sobie prawo do réznicowania poszczeg6lnych funkcjonalnosci Portalu w
stosunku do réznych grup zawodowych Uczestnikow. W konsekwencji niektore funkcjonalnosci
mogg by¢ dostepne jedynie dla czesci Uzytkownikow. Dotyczy to w szczegdlnosci mozliwosci
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zdobywania punktéw edukacyjnych, certyfikatow i nagrod, ktéra moze by¢ ograniczona do
przedstawicieli okreslonych grup Uzytkownikow.

Uzytkownicy korzystaja z Portalu w celu bezposrednio zwigzanym z ich dziatalno$cig zawodows.
Z uwagi na tresci publikowane na Portalu korzystanie z Portalu ma dla Uzytkownikéw charakter
zawodowy.

§ 2 Podstawowe zasady korzystania z Portalu

Korzystanie z Portalu jest dobrowolne.

Korzystanie z Portalu jest bezptatne.

Uzytkownik dokonujac rejestracji na Portalu, zobowigzuje si¢ do przestrzegania zasad opisanych w
Regulaminie.

Uzytkownicy mogg korzysta¢ z Portalu w celu bezposrednio zwigzanym z ich dziatalno$cia
zawodowa.

Ustugami swiadczonymi droga elektroniczng sg:

rejestracja na Portalu,

udziat w konkursach i quizach (tylko dla zarejestrowanych Uzytkownikdw),

dostep do konta Uzytkownika (tylko dla zarejestrowanych Uzytkownikow),

kurs ,,Ekspert Probiotykoterapii” 1 inne materialy edukacyjne (tylko dla
zarejestrowanych Uzytkownikow).
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W zwiazku z korzystaniem z Portalu Uzytkownik nie moze dostarcza¢ tresci o charakterze
bezprawnym.

§ 3 Wymagania techniczne Portalu

Do dokonania rejestracji niezbedne jest wykorzystanie urzadzenia (komputera, laptopa, tabletu,
telefonu itp.) posiadajgcego dostep do Internetu z zainstalowang przegladarka internetowa oraz
posiadanie adresu e-mail.

Do korzystania z materialdow dostgpnych na portalu, w tym transmisji na zywo z wydarzen oraz
nagran z wydarzen niezbedne jest wykorzystanie urzadzenia (komputera, laptopa, tabletu, telefonu
itp.) posiadajacego dostep do Internetu z przegladarka internetowa obstugujaca pliki wideo
(aktualna wersja przegladarki).

§ 4 Rejestracja

Uzytkownik moze korzysta¢ z czeSci Portalu dostgpnej dla zarejestrowanych Uzytkownikow po
dokonaniu rejestracji na Portalu. Dokonanie rejestracji jest rOwnoznaczne z zawarciem przez
Uzytkownika z Organizatorem umowy dotyczacej korzystania z czesSci Portalu dostepnej dla
zarejestrowanych Uzytkownikow, w tym umowy o §wiadczenie ustug droga elektroniczna. Umowa
zawierana jest na czas nieokreslony.
Aby dokonac rejestracji Uzytkownik powinien:
a. wypehi¢ formularz rejestracyjny znajdujacy sie¢ pod adresem https://ekspert-
probiotykoterapii.pl/rejestracja/ ,
poda¢ dane oznaczone w formularzu jako obowiazkowe,

e

ztozy¢ o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z Polityka prywatnosci,
d. zlozy¢ oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Regulaminem i o jego akceptacji.



Podczas rejestracji moga by¢ rowniez zbierane inne dane i o§wiadczenia (w tym o przetwarzaniu
danych dla celéw marketingowych).

Dane okreslone w formularzu rejestracyjnym jako obowigzkowe sa niezbedne do $wiadczenia
ustugi przez Organizatora.

Uzytkownik jest zobowigzany aktualizowa¢ dane, o ktorych mowa w ust. 2 lit. b i ust. 3.
Aktualizacja danych jest mozliwa poprzez kontakt mailowy pod adresem: kontakt@ekspert-
probiotykoterapii.pl.

Po dokonaniu rejestracji Uzytkownik ma dostep do czesci Portalu dostepnej dla zarejestrowanych
Uzytkownikdéw po zalogowaniu si¢ poprzez wpisanie adresu e-mail oraz hasta.

Uzytkownik jest zobowigzany do nieudostgpniania danych dostgpowych osobom trzecim, jak
réwniez do nieudzielania osobom trzecim dostepu do Portalu w inny sposob.

§ 5 Prawa autorskie i inne prawa

Wszelkie prawa autorskie i inne prawa do materiatow udostepnianych na Portalu przyshuguja
Organizatorowi lub innym uprawnionym podmiotom i sg chronione na podstawie odpowiednich
przepisow prawa.

Korzystanie z Portalu nie wigze si¢ z przeniesieniem na Uzytkownika jakichkolwiek praw
autorskich, innych praw wlasnosci intelektualnej ani praw wlasnosci przemystowej do materiatow
dostepnych na Portalu.

Uzytkownik nie ma prawa do kopiowania, udostgpniania tre§ci, prezentacji i wyktadow,
zamieszczonych na Portalu.

§ 6 Ogolne zasady konkursow i quizow

Organizator moze na Portalu organizowa¢ konkursy i quizy.
Szczegdbtowe zasady konkurséw i1 quizéw beda kazdorazowo zamieszczane na Portalu.
Szczegdtowe zasady konkursoéw i quizoéw beda regulowaty w szczegdlnosci:
a. czas trwania,
warunki zdobycia nagrod, certyfikatow i/lub punktow edukacyjnych,
sposob zgtoszenia do konkursu lub quizu,
termin ustalenia wynikow,
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termin wysylki nagrod,

f. ilo$¢ dostgpnych nagrod.
Konkursy i quizy nie polegaja na odgadywaniu, a ich wynik nie zalezy od przypadku i tym samym
nie s one gra losowa ani zakladem wzajemnym w rozumieniu przepisow ustawy z dn. 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych.

§ 7 Punkty edukacyjne

Kursy moga dawa¢ mozliwo$¢ uzyskania przez Uzytkownika nalezacego do konkretnej grupy
zawodowej punktow edukacyjnych, w szczeg6lnosci punktow edukacyjnych o ktérych mowa w
rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28 grudnia 2021 r. w sprawie punktow edukacyjnych
uzyskiwanych w ramach ustawicznego rozwoju zawodowego oraz wzoru karty rozwoju
zawodowego farmaceuty.



Warunkiem uzyskania punktow edukacyjnych jest zapoznanie si¢ z danym materiatem
edukacyjnym oraz uzyskanie wynik testu sprawdzajacego wiedz¢ na poziomie nie mniejszym niz
okreslony w szczegotowych zasadach kursu.

Szczegdlowe zasady wuzyskania punktéw edukacyjnych beda kazdorazowo oddzielnie
komunikowane na Portalu.

Certyfikaty dajace mozliwo$¢ uzyskania punktow edukacyjnych beda dostgpne do pobrania w
formie pliku PDF na koncie Uzytkownika oraz beda wysylane poczta elektroniczng do
Uzytkownika.

§ 8 Reklamacje

O wszelkich nieprawidlowosciach zwigzanych z Portalem Uzytkownik moze poinformowac
Organizatora. Reklamacja powinna zawiera¢ doktadny opis przyczyn ztozenia reklamacji.
Reklamacja moze zosta¢ zlozona za posrednictwem poczty elektronicznej: kontakt@ekspert-
probiotykoterapii.pl lub w inny sposob na podane w Regulaminie dane kontaktowe Organizatora.
Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych
od daty ich otrzymania. Organizator, rozpatrujac reklamacje, stosowa¢ bedzie postanowienia
Regulaminu. O decyzji Organizatora Uzytkownik zostanie powiadomiony pocztg elektroniczng.

§ 9 Odpowiedzialno$¢, wypowiedzenie i odstapienie od umowy

Organizator dolozy staran, aby zapewni¢ dzialanie Portalu. Organizator jest odpowiedzialny za
zgodnos$¢ $wiadczonej ustugi z Regulaminem na zasadach okreslonych w odpowiednich przepisach
prawa.

Organizator zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia dziatania Portalu z przyczyn
technicznych, w tym w zwigzku z prowadzonymi pracami serwisowymi systemu
teleinformatycznego.

Organizator nie odpowiada za przerwy w dziataniu Portalu wynikajace z przyczyn od niego
niezaleznych.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Uzytkownika nieprawidtowych
lub nieprawdziwych danych.

Uzytkownik ponosi petna i wylaczna odpowiedzialno$¢ w przypadku, gdy jego sposob korzystania
z Portalu bedzie naruszat prawa os6b trzecich lub powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
Uzytkownik jest zobowigzany do niepodejmowania dzialan majacych na celu zaktocenie
poprawnego dziatania Portalu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika za poprawnos$¢ tresci
zamieszczonych na Portalu, w tym w szczegdInosci materiatow edukacyjnych. Organizator doktada
nalezytej starannosci, aby materialy edukacyjne byly zgodne z aktualnym stanem wiedzy, poprzez
zlecenie ich przygotowania osobom posiadajacym odpowiednig wiedzg w tym zakresie.
Organizator nie gwarantuje przydatnosci materialow dostepnych na Portalu do jakiegokolwiek
zastosowania. Materialy te nie stanowia porady lekarskie;j.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wykorzystania przez Uzytkownikoéw informacji
udostepnianych na Portalu.
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W przypadku razacego naruszenia umowy przez Uzytkownika, Organizator jest uprawniony do
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym umowy dotyczacej korzystania z czgéci Portalu
dostepnej dla zarejestrowanych uzytkownikow.

W przypadku razacego naruszenia umowy przez Organizatora, Uzytkownik jest uprawniony do
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym umowy dotyczacej korzystania z czgéci Portalu
dostepnej dla zarejestrowanych uzytkownikow.

Organizator uprawniony jest do zakonczenia dziatalnos$ci Portalu ze skutkiem rozwigzania umowy
o $wiadczenie ustug, w kazdym czasie bez podania przyczyn. O zakonczeniu dziatalnosci Portalu
zarejestrowani Uzytkownicy zostang powiadomieni na adres poczty elektronicznej podany przy
rejestracji.

Zakonczenie dziatalnos$ci Portalu nie ma zastosowania do konkursow i quizow, w ktorych okreslono
date zakonczenia.

§ 9 Reklama

Na Portalu Organizator i podmioty dzialajace za jego zgoda lub na jego zlecenie moga zamieszczaé
reklamy, w tym reklamy kierowane do 0s6b prowadzacych obrot produktami leczniczymi. W celu
zamieszczania takich reklam organizator moze weryfikowac prawo wykonywania zawodu przez
Uzytkownika.

Korzystanie z Portalu nie ma wptywu na swobod¢ wykonywania zawodu Uzytkownikow.
Uzytkownik nie moze zamieszczac na Portalu reklam, w szczegdlnosci reklam produktow
leczniczych 1 wyrobow medycznych.

§ 10 Ochrona danych osobowych

Informacja o ochronie danych osobowych zostala zamieszczona w Polityce prywatnosci

(https://ekspert-probiotykoterapii.pl/wp-content/uploads/2024/12/Polityka-prywatnosci-Portalu-
ekspert-probiotykoterapii.pl_.pdf)

§ 11 Zmiany Regulaminu

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. O kazdej zmianie OWU
Uzytkownik zostanie powiadomiony na adres poczty elektroniczne;.

W przypadku, gdy Uzytkownik nie akceptuje zmian w Regulaminie, moze wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym.

Zmiana Regulaminu w zakresie konkurséw i quizow istotnie wptywajaca na prawa lub obowiazki
Uczestnika nie ma zastosowania w odniesieniu do danego trwajacego kursu lub quizu do czasu jego
zakonczenia.

§ 12 Postanowienia koncowe
Wypowiedzenie umowy dotyczacej korzystania z czg¢sci Portalu dostepnej dla zarejestrowanych
uzytkownikow nastepuje poprzez usuniecie przez Uzytkownika konta Uzytkownika.
Wedlug wiedzy Organizatora korzystanie z Portalu nie wigze si¢ z zadnymi szczegdlnymi
zagrozeniami, o ktorych mowa w art. 6 pkt 1 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.
Organizator wskazuje jednak, ze korzystanie z Portalu moze wigzac¢ si¢ z zagrozeniem po stronie
Uzytkownika jako uzytkownika Internetu. Ryzyko moze polega¢ przede wszystkim na przejeciu



danych osobowych Uzytkownika, zainfekowaniu oprogramowania Uzytkownika, szpiegowaniu
Uzytkownika itp.

Sadem wlasciwym miejscowo dla sporow wyniklych badz zwigzanych z korzystaniem czg$ci
Portalu dostgpnej dla zarejestrowanych uzytkownikow jest sad wiasciwy dla siedziby Organizatora.



